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Manuale di ripristino del sistema a partire
dalla immagine ghost
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Scopo del manuale

Lo scopo di guesto manuale e aiutarti a ripristinare il tuo computer nel malaugurato caso in
cui dovesse presentare problemi o malfunzionamenti dovuti a configurazione software o
degrado della installazione.

Il ripristino consiste nel riportare il computer alla situazione in cui lo hai trovato quando ti &
stato consegnato. E’ di fatto una ricostruzione (piuttosto brutale) del tuo disco C:\ allo stato
primordiale. Questo significa che verra ripristinata la configurazione di windows, le cartelle,
il desktop e tutto tornera identico all’originale.

Per questa ragione, prima di effettuare il ripristino & importante che tu salvi tutti i dati
importanti (documenti, non programmi) in un posto sicuro come puo essere il disco
di rete o il disco D:\).

Nel caso invece tu avessi dei problemi di tipo hardware, questo manuale non ti sara molto
utile e dovrai chiamare 'azienda che ti sta facendo assistenza.

Prima di cominciare

1. Ricordati che quando fai il ripristino del sistema tutti i file presenti nel disco C:\
verranno persi. Tra questi file ci sono:
> quelli del Desktop — che trovi nel percorso C:\...
> le e-mail di Outlook (se lo hai installato) — che trovi nel percorso C:\...

2. Quanto é grave il danno al tuo sistema?
> Riesci ad entrare in windows — vai al capitolo 1
> Non riesci ad entrare in windows — vai al capitolo 2

3. Nota anche che le immagini riportate in questo manuale sono solo di esempio e
potrebbero avere alcune differenze, anche se il procedimento da eseguire e
assolutamente identico.
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1. Riesci ad entrare dentro windows

Passo 1. Avviail Norton Ghost
Puoi farlo in due modi:
0 Clicca con il tasto sinistro del mouse sull@ona del “Norton Ghost” vicino

allerologio come mostrato in figura qui sotto

o0 in alternativa & anche possibile arrivarci cliccando nell’'ordine Start,
Programmi, Norton Ghost 2003, Norton Ghost come mostrato qui sotto

@ Windows Update ‘
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Passo 2. Lanciail ripristino dei dati (Restore)
All'avvio di Norton Ghost ti apparira una schermata di questo tipo

¥ Morton Ghost 2003 =] =)
((‘__‘_?)Li\reUpdate ﬂ Options @Hemv
[Norton Ghost | Ghost Basic
: Ghost Basic |4 Q Backup
' &; T Backup your computer to & Ghost image file
Ghost Advanced
. ‘3 Restore
Ghost Utilities &. 4 Restore your computer from a Ghost image file
= View Log
m “iewy the execution history of completed Ghost tasks
Norton
, symantec. Ghost 03
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Devi cliccare sulla parola “Restore”.
Una volta fatto questo ti troverai di fronte ad una procedura guidata

Passo 3. Scegli “cosa” rimettere
Vi comparira una schermata come quella seguente: scegli “Avanti”

Restore Wizard §|

, symantec. Restore Wizard

The Norton Ghost Restore \Wizard steps you through the tazk of restoring your
computer from a Ghost backup image file.

For maore information, ee the Norton Ghost User's Guide.

[ Aovart > ] [ Annulla ] [ % ]

Alla schermata successiva devi identificare 'immagine originale del tuo disco C.
per farlo premi “Browse” e cerca nel disco D:\ come mostrato qui sotto

Restore Wizard i x|

Select image

adl
Select the backup image that you want to restare franm.
Imaage file narme: I j Browse. .. | i
e et (P 2lx)
Eercajn:lg D:] 2 j ﬁl

Image conte
HMome fils: Iimmagine.gho Apri 4
Tipo file: |Ghost image files [*.gho] =l Arnulla |
P Symz 7 =

L’immagine che si trova nel disco D:\ & un file che si chiama “immagine.gho”
Ora, alla schermata seguente premi avanti
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Restore Wizard x|

Select the backup image that you want to restore from.

Image file name: D:Aimmagine. gho j Browsze... |

Image description:

Backup image of Digk 1 with partition [c:] ;I
Backup taken on 26/03/04

Image contents: Open image in Ghost Explorer... |

, symantec. < Indietro

Annulla ?

Passo 4. Scegli “dove” rimetterlo
A questo punto la schermata che ti troverai & la seguente

Restore Wizard

Select source and destination

It the Source pane, select the image file bo reztore a disk, or & partition within the file to restore a partition,
It the Destinatioh pane, select the target disk or partition that you want to restore.

Source Image: ‘-4 Destination:

immagine. gho - Diigk 1

=
Image file partition Partition
Data size: 830.34ME Yolume label:
Partition zize: 1.46GE Drive letter: B
File spstem: Fat3z File system: FAT32
Total size: 1.4EGE [306.96ME Used)

,S}maﬂtﬂc. < Indietro I Avanti > I Annulla | ? |

Alla tua sinistra troverai la “immagine.gho” che hai scelto al passo precedente
Alla tua destra troverai invece tutti i dischi del tuo computer.
Clicca il disco C: come mostrato sopra poi “Avanti”
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Restore Wizard

Overwrite partition warning

Ora devi scegliere I'opzione “Overwrite Windows” come mostrato in figura.
E come sempre, premere “Avanti”

Restore Wizard

Settings

E poi, a questa finestra, premere “Avanti” di nuovo (nessuna opzione avanzata).
Ora sei pronto a lanciare il ripristino (“Run now”) come mostrato nella figura qui
sotto
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Restore Wizard

,symantec- Norton Ghost task summary

Review the settings in the task summary. Click Back to modify the settings. or
Fun Mow to start the task.

Restore Task

Source: "Dimmagine.gha”
Destination: (=)}
Options

Use PC DOS

Additional Wirtual Partition free space: 2 MB
Overwrite YWindows

< |ndietro Annulla ?

. ATTENZIONE
QUESTO E L’ULTIMO MOMENTO BUONO PER SALVARE | TUOI DATI SUL DISCO C:
E SUL DESKTOP. SE NON LO FAI ORA VERRANNO IRRIMEDIABILMENTE PERSI

Clicca “Run Now” e il computer si riavviera: non ti preoccupare, e tutto OK. Solo

che il ripristino non puo6 avvenire da windows (il sistema deve farlo dal vecchio
DOS).

Il computer ora ripristinera il sistema e si riavviera piu volte fino alla conclusione
della scrittura. Quando il ripristino sara completo riavviare se richiesto.
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2. Non siriesce ad accedere a windows

Nel caso invece in cui il computer fosse talmente danneggiato da non riuscire neppure ad
avviare windows, per ripristinare I'immagine iniziale & possibile utilizzare la seguente
procedura:

Passo 1. Inserisci il floppy di ripristino
Assieme al computer ti € stato fornito un floppy di ripristino: inseriscilo dentro il

lettore floppy e riavvia il computer
Dovrebbe partire una schermata del vecchio DOS. Dai I®K quando richiesto

Quando sarai entrato nel programma Norton Ghost muovi il mouse in basso a

sinistra e ti comparira un menu a tendina.
Vai su “Local”, e poi clicca “Partition” e “From Image” come mostrato qui sotto

{ Horton Ghost 2002 Copyright (T 1998-2001 Symantes Corp. 0 ) D

Passo 2. Seleziona “cosa’ rimettere
Alla schermata successiva devi identificare 'immagine originale del tuo disco C.

L’'immagine che si trova nel disco D:\ e un file che si chiama “immagine.gho”

{ Horton Ghost 2002 Copyright (02 1998-2001 Symantec Corp, D D D
File pstanz b luil Jssnyz Frun

(= d: [D_DRIVE Local drive l_\ -

L

i

montagnifgm@tin.it - pelatiluca@supereva.it Pagina 8 di 9



Manuale di ripristino da immagine ghost

Passo 3. Seleziona “dove” rimetterlo
A richiesta scegliete prima I'hard disk (scelta unica) poi la partizione (il disco C)
Poi premete “Yes” e vi troverete di fronte alla seguente schermata

Ora il programma ripristinera il sistema fino alla conclusione della scrittura.
Quando il ripristino sara completo togli il floppy disk e premi “Reset
Computer”

Al riavvio il computer dovrebbe essere tornato alle condizioni originali.
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